АНАЛИЗ

обращений граждан в администрацию городского округа город Мантурово

на 01.10.2011

	№
	Тематика обращения
	Количество обращений

	1
	Вопросы ЖКХ, в т.ч.:
	

	
	ремонт жилья
	219

	
	предоставление жилья, улучшение жилищных условий
	196

	
	уличное освещение
	13

	
	благоустройство
	39

	
	оказание коммунальных услуг
	30

	
	несанкционированные свалки, вывоз ТБО
	2

	2
	Земельные вопросы
	197

	3
	Градостроительство и архитектура
	212

	4
	Муниципальное имущество
	85

	5
	Оказание материальной помощи
	86

	6
	Дорожное хозяйство, транспорт
	36

	7
	Занятость, трудоустройство
	3

	8
	Охрана окружающей среды
	2

	9
	Здравоохранение
	1

	10
	Иные вопросы
	221

	
	ИТОГО:
	1342

	
	из них исполнено
	1107

	
	не исполнено
	235

	
	в том числе: не истек срок

исполнения
	186

	
	Истек срок исполнения
	49

	
	по разным причинам
	

	
	по причине отсутствия финансовых средств
	


